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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY TOWAROW | WYKONYWANIA UStUG
(OWS)

Niniejsze Ogodlne Warunki Sprzedazy i Wykonywania Ustug (zwanej dalej OWS) regulujg warunki zawierania uméw sprzedazy
towarow i wykonywania ustug, ktorych sprzedawcg jest Top Fence Sp. z 0.0., ul. Dlugosza 11A, 64 — 920 Pita.

OWS stanowig nieodtgczng czes$¢ umow sprzedazy i wykonywania ustug (w tym réowniez uméw zawieranych w formie pisemnego
zamowienia oferowanych na rzecz podmiotu, ktory dokonuje zakupu) zawieranych przez Top Fence Sp. z 0.0., ktérych przedmiotem
jest sprzedaz i montaz konstrukcji stalowych - balkonéw, hal, balustrad, schodéw, taraséw oraz innych elementéw stosowanych w
instalacjach przemystowych i budownictwie wytworzonych przez Top Fence Sp. z 0.0. oraz balustrad aluminiowych.

OWS sg dostgpne dla Kupujgcego w formie pisemnej w siedzibie Top Fence Sp. z 0.0. oraz na stronie internetowej
www.konstrukcjezestali.pl.

Niniejsze OWS sg uregulowaniem umownym wigzgcym obie strony w zakresie sprzedazy towaréw i wykonywania ustug. Strony
wylgczajg stosowanie innych wzorcédw umownych (ogolne warunki umowy, warunki sprzedazy, wzory umowy, regulaminy itp.)
stosowanych czy ustalonych przez Kupujgcego.

Zapisy zawarte w niniejszych OWS mogg by¢ zmienione jedynie w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci. Zawarcie odrebnej
umowy sprzedazy wytgcza stosowanie niniejszych OWS tylko w zakresie uregulowanym w niej w sposob odmienny.

Odmienne ustalenia pomiedzy stronami uzgodnione i potwierdzone na pi$mie majg pierwszenstwo przed postanowieniami OWS.

§1
DEFINICJE

Uzyte w niniejszych Ogolnych Warunkach Sprzedazy okreslenia oznaczaja:

Sprzedajacy - Top Fence Sp. z 0.0., ul. Dlugosza 11A, 64 — 920 Pita, NIP 7642724105.

Kupujagcy — osoba fizyczna, osoba prawna, jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje
zdolno$¢ prawng, prowadzgca dziatalno$¢ gospodarczg oraz sktadajgca zamoéwienia na towary i ustugi Sprzedajgcego, w ramach
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowe;j.

Termin pfatnosci — dzien, w ktdrym naleznos¢ za towar staje sie wymagalna.

Towary i ustugi — towary i produkty sprzedawane przez Sprzedajgcego oraz ustugi $wiadczone przez Sprzedajacego Kupujgcemu na
podstawie zawartej przez strony umowy obejmujgce balkony, hale, balustrady, schody, tarasy oraz inne elementy stosowane w
instalacjach przemystowych i budownictwie wytworzone przez Top Fence Sp. z 0.0. oraz balustrady aluminiowe.

Zamowienie — dokument, w ktorym Kupujgcy zawart warunki na jakich chce zakupi¢ towar, ustuge bedgcymi trescig zaméwienia. W
tresci zamowienia Kupujacy powinien wskazac¢ przede wszystkim: dane firmy, dane do kontaktu telefonicznego i/lub e-mailowego oraz
wskazanie imienia i nazwiska osoby uprawnionej do kontaktu ze Sprzedajgcym, adres dostawy, dokliadng nazwe zamawianego
towaru, ilos¢ poszczegolnych produktéw, sposob dostawy towaru, termin dostawy towaru.

Oferta sprzedazy - dokument skierowany do Kupujgcego przedstawiajgcy warunki sprzedazy, produkcji i dostawy oferowanego
towaru. Oferta ma okreslony termin waznosci oraz zawiera istotne informacje dotyczgce oferowanego towaru i ustugi.

Potwierdzenie zaméwienia — dokument wystawiony przez Sprzedajgcego o przyjeciu zamowienia, ztozone Kupujgcemu po jego
otrzymaniu wraz z okresleniem, co najmniej cen towaréw i ustug, sumarycznej wartosci zamowionego towaru, terminu realizaciji,
miejsca i warunkéw dostawy/odbioru oraz warunkéw ptatnosci.

Sprzedaz towaréw — w tresci OWS rozumiana réwniez jako wykonanie ustugi.

§2
DOKUMENTY

Informacje zamieszczone na stronie internetowej Sprzedawcy, w katalogach, ulotkach, reklamach i innych publikacjach — nie stanowig
oferty w rozumieniu przepiséw Kodeksu Cywilnego, nawet jesli opatrzone zostaly ceng. Publikacje dotyczgce produktdéw oferowanych
przez Sprzedajgcego majg charakter wytgcznie informacyjny.
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Warunkiem skutecznego zawarcia umowy sprzedazy jest ztozenie zamoéwienia przez Kupujgcego oraz pisemne potwierdzenie
zamowienia przez Sprzedajgcego (w formie e-mail, faksem, listownie). Pisemne potwierdzenie zaméwienia oznacza, ze Sprzedajgcy
otrzymat zamowienie oraz przyjat je do realizacji. Ztozenie zamowienia przez Kupujgcego nie wigze Sprzedajgcego, a brak jego
odpowiedzi nie oznacza milczacego przyjecia zamowienia.

Anulowanie zamowienia przez Kupujgcego jest dopuszczalne tylko w wyjagtkowych sytuacjach po uprzednim pisemnym ustaleniu
warunkéw anulowania zamoéwienia ze Sprzedajgcym. Sprzedajgcy zastrzega sobie prawo do obcigzenia Kupujgcego rzeczywistymi
kosztami, ktére powstaty do momentu anulacji — nie wiekszymi niz wartos¢ zaméwienia.

Sita wyzsza - vis maior — w przypadku, kiedy niemozno$¢ spetnienia $wiadczenia przez Sprzedawce nastgpita wskutek sity wyzszej,
Kupujgcemu nie przystuguje zadne roszczenie o naprawienie szkody wyniktej z tytutu niewykonania lub nieterminowego wykonania
umowy. Pod pojeciem sity wyzszej (,vis maior”) rozumie¢ nalezy, zdarzenie zewnetrzne, niemozliwe do przewidzenia i niemozliwe do
zapobiezenia, w szczegdlnosci katastrofalne dziatanie przyrody, pozar, akty wtadzy ustawodawczej i wykonawczej, ograniczenia
energetyczne, epidemie,

§3
CENY, PAKOWANIE | WARUNKI PLATNOSCI

W przypadku odmiennych ustalern miedzy stronami ceng towaru i ustugi jest cena wynikajgca z potwierdzenia zamowienia.

Ceny podawane przez Sprzedajgcego sg zawsze cenami netto, do ktérych zostanie doliczony podatek od towardw i ustug wedtug
stawek obowigzujgcych w dniu wystawienia faktury.

Przy braku odmiennych uzgodnien obowigzuje standardowe opakowanie Sprzedajgcego. Jezeli Kupujgcy zazada innego niz
standardowe opakowania, bedzie on obowigzany ponie$¢ wynikajgce z tego koszty.

Kupujacy zobowigzany jest do zaptaty naleznosci z tytutu sprzedazy towaréw i ustug w terminie wskazanym na fakturze.

Za dzienh zaptaty uznaje si¢ dzien zaksiggowania wptaty na rachunku bankowym Sprzedawcy, podany na fakturze albo dzieh zaptaty
gotowka.

W przypadku nieuregulowania ptatnosci przez Kupujacego w wyznaczonym terminie, Sprzedajacy jest uprawniony do naliczenia
odsetek ustawowych za kazdy dzien opdznienia, a takze Zzadania przedptaty za towary i ustugi z przyjetych juz do realizaciji
nastepnych zamowien.

Nieuregulowanie naleznosci w terminie okreslonym na fakturze upowaznia Sprzedajgcego do przerwania dostaw towarow i
wstrzymania realizacji ustug juz przyjetych zamoéwien. Sprzedajgcy moze uzalezni¢ wykonanie nowego zamowienia ztozonego przez
Kupujgcego, ktory zalega z pfatnosciami lub optaca faktury nieterminowo od wptaty zaliczki na poczet nowego zamowienia
Kupujacego.

Jezeli strony nie postanowig inaczej zaptata za zaméwiony towar i ustuge realizowana jest bez potrgcerr i kompensat roszczen
wzajemnych.

Whiesienie reklamaciji nie zwalnia Kupujgcego z obowigzku dokonania pfatnosci za towary i ustugi w ustalonym terminie.

§4
DOSTAWA

Warunki dostawy towaréw sg zdefiniowane przez Sprzedajgcego na potwierdzeniu zamdwienia.

Sprzedajacy nie odpowiada za zadne straty, szkody lub koszty (posrednie lub bezposrednie) wynikajgce z roszczen Kupujgcego z
tytutu btedéw w dostawie lub jej opdznien, spowodowane dziataniem operatora logistycznego.

Terminy dostawy towaréw wynikajace z uzgodnieh miedzy stronami, moga ulec zmianie w przypadku zdarzen, za ktére Sprzedajacy
nie ponosi odpowiedzialnosci.

Jezeli dostawa jest realizowana przez operatora logistycznego zamoéwionego przez Sprzedajgcego, Kupujgcy zobowigzany jest do
wstepnego odbioru ilosciowego i jakosciowego przy przewozniku, a w przypadku stwierdzenia brakéw lub widocznych uszkodzen
(opakowania) spisania przy przewozniku protokotu szkodowego (reklamacyjnego) pod rygorem utraty prawa do powotywania sie na te
braki lub uszkodzenia w p6zniejszym czasie.

Kupujacy ma obowigzek niezwtocznie po otrzymaniu towaru dokona¢ sprawdzenia zgodnosci dostarczonego towaru z zaméwieniem.
Zobowigzany jest sprawdzi¢ w szczegdélnosci: stan przesytki oraz jakosé, ilos¢ i asortyment dostarczonego towaru, a takze
niezwtocznie (tj. najpdzniej do 5 dni roboczych) zgtosic¢ przewoznikowi oraz Sprzedajgcemu zastrzezenia w tym zakresie sporzadzajgc
protokot niezgodnosci. Sprzedajgcy zastrzega sobie prawo kontroli zgtoszonej szkody na miejscu dostawy.
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§5
PRZENIESIENIE RYZYKA

Sprzedajacy zastrzega sobie prawo wiasnosci sprzedanego towaru, co ma taki skutek, iz Sprzedajgcy jest wtascicielem towaru do
chwili petnej zaptaty naleznosci za odebrany towar oraz innych naleznosci wynikajgcych z umowy sprzedazy bez wzgledu na miejsce
sktadowania lub zamontowania w innych przedmiotach.

Z chwilg wszczecia postepowania upadtosciowego lub uktadowego w stosunku do Kupujgcego jest on zobowigzany oznaczy¢ towar w
sposob wskazujacy istnienie zastrzezenia prawa wiasnosci na rzecz Sprzedajgcego. W przypadku zajecia towaru stanowigcego
wlasnos¢ Sprzedajgcego w toku postepowania egzekucyjnego skierowanego do majatku Kupujacego, zobowigzany jest on
niezwtocznie poinformowa¢ Sprzedajgcego o tym fakcie oraz wspoidziata¢ przy realizacji jego praw wzgledem podmiotu
dokonujgcego zajecia towaru w ramach wszelkich dostepnych srodkéw. Kupujacy na zadanie Sprzedajgcego jest zobowigzany
przekazaé niezwtocznie wszelkie informacje o tym, gdzie sg przechowywane towary objete zastrzezeniem wtasnosci.

Wszelkie ciezary i ryzyka zwigzane z towarem przechodzg na Kupujacego z chwilg wydania mu towaru.

§6
DANE OSOBOWE, TAJEMNICA HANDLOWA

Akceptujac niniejsze OWS Kupujacy wyraza zgode na przetwarzanie jego danych osobowych przez Sprzedajgcego oraz podmioty
dziatajgce na jego zlecenie w kraju i za granica, w zwigzku z realizacjg umoéw sprzedazy towaréw oferowanych przez Sprzedajgcego.

Klauzula Informacyjna Top Fence Sp. z o.0.
dla oséb upowaznionych do reprezentacji podmiotu i 0séb wskazanych do kontaktow stuzbowych

Informacja dotyczaca przetwarzania danych osobowych przez Top Fence Sp. z 0.0. w zwigzku z wymogami Art. 13 i14
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), zwanego dalej ,RODO”.

Administratorem danych osobowych jest Top Fence Sp. z 0.0., ul. Dlugosza 11a, 64-920 Pita, tel. +48 509 437 115 e-mail
b.gren@konstrukcjezestali.pl.
Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna kontaktowac sie pod adresem b.gren@konstrukcjezestali.pl.

Zakres danych osobowych przetwarzanych przez Top Fence Sp. z 0.0. obejmuje imie i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu i
nazwe stanowiska, a w przypadku oséb upowaznionych do reprezentacji podmiotu — imie, nazwisko, stanowisko oraz dane
znajdujace sie w aktualnym wyciggu z wtasciwego rejestru lub dane zawarte w petnomocnictwie.

Dane osobowe 0s6b upowaznionych do reprezentacji podmiotu oraz dane oséb wskazanych do kontaktéw stuzbowych bedag
przetwarzane przez Top Fence Sp. z 0.0. zgodnie z Art. 6 ust. 1 lit. f) RODO tj. na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
realizowanego przez administratora jakim jest weryfikacja prawidiowej reprezentacji podmiotu w zwigzku ze sktadanym
o$wiadczeniem woli, prowadzenie komunikacji w zwigzku z zawarciem lub realizacjg umowy, utrzymywanie i rozwijanie relacji
biznesowych, ustalenie, dochodzenie lub obrona przed ewentualnymi roszczeniami.

Odbiorcami danych moga by¢ podmioty przetwarzajgce dane osobowe w imieniu Top Fence Sp. z 0.0. w zwigzku ze $wiadczonymi
na jego rzecz ustugami np. ustugami doradczymi, audytowymi, finansowo-ksiegowymi i IT.

Dane osobowe bedg przetwarzane przez okres obowigzywania umowy pomiedzy Sprzedajgcym a Kupujgcym, a nastepnie
przechowywane przez czas niezbedny do dokonania rozliczen oraz ustalenia, dochodzenia lub obrony przed ewentualnymi
roszczeniami.

Kazdej osobie przystuguje prawo zgdania dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia
przetwarzania oraz prawo do przenoszenia danych osobowych.
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Kazdej osobie przystuguje prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych w zakresie,
w jakim podstawg przetwarzania danych osobowych jest prawnie uzasadniony interes Administratora.

Kazda osoba ma prawo wniesienia skargi na przetwarzanie jej danych do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Podanie danych oséb upowaznionych do reprezentacji podmiotu jest warunkiem zawarcia umowy. Podanie danych oséb wskazanych
do kontaktow stuzbowych jest dobrowolne, jednak ich niepodanie utrudni prowadzenie komunikacji i kontakt z kontrahentem w
zwigzku z umowa.

Kupujacy nie moze bez zgody Sprzedajgcego przekazywac¢ wiedzy i informacji uzyskanych w wyniku kontaktéw handlowych ze
Sprzedajgcym osobom trzecim w sprawach objetych tajemnicg handlowa.

Kupujacy odpowiada prawnie i materialnie za umysine naruszenie praw autorskich (praw projektanta) lub jakichkolwiek praw
Sprzedajgcego. W przypadku naruszenia w/w praw Kupujgcy zobowigzany jest do pokrycia wszystkich strat powstatych z tego tytutu.
Przekazanie Kupujgcemu w toku realizacji umowy jakichkolwiek rysunkow, projektow, opracowan nie stanowi przeniesienia na
Kupujgcego majagtkowych praw autorskich do nich. Przeniesienie praw autorskich wymaga zawarcia odrebnej umowy.

§7
POSTANOWIENIA KONCOWE

Prawem wiasciwym dla OWS jest prawo polskie.

Teksty OWS w jezyku polskim sg wersjg oryginalng.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym OWS majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego. W zakresie dotyczgcym
gwarancji i roszczeh gwarancyjnych zastosowanie maja zapisy Ogolnych Warunkéw Gwaranc;ji

Stwierdzenie niewaznosci pojedynczych postanowien nie ma wptywu na waznos¢ pozostatych postanowienn OWS.

Strony bedg dazy¢ do polubownego zatatwienia wszelkich sporéw wyniklych w zwigzku z wykonaniem umow objetych niniejszymi
warunkami. W przypadku niemoznosci polubownego zatatwienia sprawy wiasciwym do rozstrzygniecia sporu bedzie sgd wtasciwy dla
miejsca siedziby Sprzedajgcego. Zapis powyzszy nie stanowi zapisu na Sad polubowny.
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